
NÖJD KUND-GARANTI
Hot Screen AB har som ambition att våra kunder alltid ska vara fullständigt nöjda.
 
Vår Nöjd Kund-garanti omfattar värmetransfer producerade av Hot Screen AB 
och gäller i tre månader från och med leveransdatum. 

Om värmetransfern inte motsvarar dina förväntningar ber vi dig returnera 
dem så snart som möjligt. Bifoga ett följebrev där du med enkla ord beskriver 
varför du inte är nöjd och vilken ersättning du önskar. 

Hot Screen ersätter alltid dina portokostnader.
Ersättningen från Hot Screen består av samma antal nya värmetransfer 
producerade av oss, eller pengarna tillbaka. 

Väljer du att få nya värmetransfer producerade kommer vi att 
leverera dem så snart som möjligt. 
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