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ALLGEMEINE VERKAUFSBEDINGUNGEN 

Allgemeine bedingungen 
Hot Screen vertreibt seine Waren ausschließlich an Vertragshändler. Um sich als Vertragshändler von Hot 
Screen AB registrieren zu können, müssen Sie als Händler im Bereich veredelter Kleidung oder einem Unterneh-
men, das von Hot Screen AB als gleichwertig angesehen wird, tätig sein. Sie registrieren Sich als Kunde, indem 
Sie auf den Link „Konto beantragen“ auf der Homepage von Hot Screen AB klicken oder sich direkt an Hot 
Screen AB wenden. Die aktuellen Kontaktinformationen finden Sie auf der Homepage von Hot Screen AB. 
www.hotscreen.se 

Preise 
Den Preisen von Hot Screen AB liegt die jeweils gültige Preisliste zugrunde. Die Preisliste von Hot Screen AB 
gilt jeweils für ein Kalenderjahr. Alle Preise von Hot Screen AB verstehen sich zzgl. MwSt. und Versand. Hot 
Screen AB hält sich eventuelle Preisanpassungen vor, die von Faktoren, die außerhalb der Kontrolle und des 
Einflusses von Hot Screen AB liegen, verursacht werden. 

Bezahlungsbedingungen 
Die Fälligkeit beträgt 30 Tage. Hot Screen AB stellt zwei Mal im Monat Rechnungen aus, jeweils am 1. und am 
15. eines Monats. Bei verspäteter Zahlung ist Hot Screen AB berechtigt, Verzugszinsen (8 %) in Rechnung zu 
stellen. Die Produkte bleiben so lange Eigentum von Hot Screen AB, bis diese vollständig bezahlt sind. Bei be-
gründetem Zweifel an der Kreditwürdigkeit des Kunden ist Hot Screen AB berechtigt, die Fälligkeit zu verrin-
gern, einen Vorschuss oder eine andere Sicherheit für zukünftige Lieferungen zu verlangen. 

Lieferung  
Die Lieferung erfolgt innerhalb und außerhalb Schwedens und von einem von Hot Screen AB beauftragten Un-
ternehmen oder Kurierdienst zu den Lieferbedingungen von Hot Screen AB ab Lager. Das Lieferrisiko geht ge-
mäß Incoterms 2010 EXW-Ex Works auf den Kunden über, wenn der Artikel von Hot Screen AB an den Lieferan-
ten übergeben wurde. 

Versand 
Versandkosten werden gemäß Preisliste in Rechnung gestellt. 

Höhere gewalt 
Hot Screen AB ist gegenüber dem Kunden berechtigt, die Lieferung einzustellen, zu beschränken oder aufzu-
schieben, ohne dass hierfür eine Entschädigungsleistung beansprucht werden kann, wenn die Lieferung auf-
grund von Umständen, die außerhalb der Kontrolle von Hot Screen AB liegen, z. B. kriegsähnliche Ereignisse, 
Aufruhr und Unruhen, Unterbrechungen öffentlicher Wege, Export- und Importbeschränkungen, gesetzliche Re-
gulierung oder andere Auflagen von Behörden in Schweden oder im Ausland, Streik, Lock-Out, Blockaden oder 
anderen Arbeitsniederlegungen, Feuer, Explosionen oder anderen Unfällen oder durch Fehler oder Verzögerun-
gen von Leistungen von Unterlieferanten aufgrund der hier genannten Umstände verhindert oder wesentlich 
behindert oder teurer wird. 

Reklamation & retouren 
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Informationen zu Reklamation und Retouren finden Sie auf unserer Homepage www.hotscreen.se. Zudem steht 
Ihnen unser Kundenservice bei Fragen zur Verfügung. Unsere Öffnungszeiten finden Sie unter www.hot-
screen.se 
 
Änderung dieser bedingungen 
Druck- und Rechtschreibfehler bei allen Informationen und Preisen vorbehalten. Hot Screen AB behält sich das 
Recht vor, jederzeit die Allgemeinen Verkaufsbedingungen zu ändern. 

THERMOTRANSFERDRUCK VERKAUFSBEDINGUNGEN 
Lieferoptionen 
Normale Lieferung Produktionszeit von max. 5 Arbeitstage nach Abnahme der Korrektur/Bestellung. (4 Tage 
Produktionszeit bei Bestellungen in unserem Online-Shop) 
Expresslieferung Produktionszeit von max. 3 Arbeitstage nach Abnahme der Korrektur/Bestellung. 
Lieferung am Folgetag (DEX): Produktionszeit von 1 Arbeitstage nach Abnahme der Korrektur/Bestellung. 
Ihre Waren werden spätestens am Tag nach der Bestellung versendet. Die Bestellung eines Auftrags mit Liefe-
rung am Folgetag mit bis spätestens 14:00 Uhr erfolgen, damit Hot Screen AB gewährleisten kann, dass Ihre 
Bestellung am Folgetag versendet wird. 
 
Auftragsbestätigung 
Während der regulären Geschäftszeiten erhalten Sie innerhalb von 12 Stunden eine digitale Auftragsbestäti-
gung mit dem voraussichtlichen Lieferdatum. Die Auftragsbestätigung wird per E-Mail an den vom Vertrags-
händler angegebenen Kontakt gesendet. Bei Bestellungen in unserem Online-Shop wird die Auftragsbestäti-
gung automatisch unmittelbar bei der Annahme des Auftrags versendet. 
 
Änderungen nach der auftragsbestätigung 
Nach dem Versand der Auftragsbestätigung durch Hot Screen AB sind keine Änderungen am Auftrag mehr 
möglich.  

Lieferbenachrichtigung 
Am gleichen Tag, an dem der Auftrag von Hot Screen AB versendet wird, erhalten Sie per E-Mail eine Lieferbe-
nachrichtigung. Diese wird an den vom Vertragshändler angegebenen Kontakt und enthält einen Link, mit dem 
Sie den Auftrag nachverfolgen können. Der Link führt Sie zum Online-System des Spediteurs für die Nachverfol-
gung der Sendung und lässt Sie den Versand überwachen. 
 
Lieferungsverzögerung 
Kommt es zu Komplikationen, wodurch die Lieferung verzögert wird, erhalten Sie per E-Mail an den vom Ver-
tragshändler angegebenen Kontakt eine Benachrichtigung mit dem Grund für die Verzögerung und einem neuen 
Lieferdatum. 
 
Garantie 
Hot Screen AB garantiert, dass das gelieferte Produkt mit der Korrektur gemäß Bestellung oder beigefügtem 
grafischem Material übereinstimmt. Bei eventuellen Abweichungen erfolgt die Herstellung eines Ersatzproduk-
tes auf Kosten von Hot Screen AB. 

Haftungsbeschränkung 
Hot Screen AB haftet nicht für ausgebliebene Gewinne des Vertragshändlers, Transportkosten, Produkti-
onsausfälle oder andere wirtschaftliche Verluste. Hot Screen AB haftet ebenfalls nicht für Schäden, die 
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durch eine fehlerhafte Anwendung oder Nutzung des Thermotransferdrucks auf dem Material entstehen, 
dass nachweislich nicht für den Thermotransferdruck geeignet ist. 

Funktion des thermotransferdrucks - haftung des vertragshändlers 
Der Vertragshändler haftet dafür, zu gewährleisten, dass die verwendeten Produkte für den Thermotransfer-
druck geeignet sind. Hot Screen AB versendet auf Anfrage kostenlose Produktproben zur Kontrolle der Eignung. 
Hot Screen AB übernimmt im Zweifelsfall kostenlos die Verifizierung der Eignung des gewählten Materials. 
 
Vorbehalt druckunterlage 
Hot Screen AB übernimmt keine Haftung für das eingesandte Material - weder für dessen Inhalt noch dessen 
Form. Eingesandtes Material wird für spätere Nachbestellungen im digitalen Archiv gespeichert und bereitge-
stellt. Kunden, die ihr Material digital bei Hot Screen AB einreichen, stimmen dieser Speicherung automatisch 
zu. Ein Vorbehalt gegen diese Speicherung wird nicht anerkannt. 

 

THERMOTRANSFERDRUCK VERKAUFSBEDINGUNGEN 

Lieferung hot 2000 thermotransferdruck 
Normale Lieferung Max. 5 Arbeitstage nach der Bestellung von Hot 2000 Thermotransferdruck. 
Bei Bestellung von mehr als 5 Stück Hot 2000 im gleichen Auftrag wird die Lieferzeit bei der Bestellung ausge-
hend von der Größe des Auftrags vereinbart. Bitte wenden Sie sich für die genaue Lieferzeit an unseren Kun-
dendienst oder einen Händler. 
 
Lieferung sonstiger thermotransferdruck oder sonderanfertigungen 
Bei der Bestellung eines anderen Thermotransferdrucks als Hot 2000 oder bei Sonderanfertigungen wird die 
Lieferzeit bei der Bestellung ausgehend von der Art und der Größe des Auftrags vereinbart. 
 
Auftragsbestätigung 
Während der Geschäftszeiten erhalten Sie innerhalb von 12 Stunden eine digitale Auftragsbestätigung mit dem 
voraussichtlichen Lieferdatum. 
Die Auftragsbestätigung wird per E-Mail an den vom Vertragshändler angegebenen Kontakt gesendet. Bei Be-
stellungen in unserem Online-Shop wird die Auftragsbestätigung automatisch unmittelbar bei der Annahme des 
Auftrags versendet. 

Änderungen nach der auftragsbestätigung 
Nach dem Versand der Auftragsbestätigung durch Hot Screen AB können Änderungen am Auftrag angenom-
men, sofern die Ware noch nicht an den Spediteur übergeben wurde. Dies gilt nur insoweit es sich nicht um ei-
nen Thermotransferdruck eines anderen Fabrikats oder eine Sonderanfertigung handelt. 

Lieferbenachrichtigung 
Am gleichen Tag, an dem der Auftrag von Hot Screen AB versendet wird, erhalten Sie per E-Mail eine Lieferbe-
nachrichtigung. Diese wird an den vom Vertragshändler angegebenen Kontakt und enthält einen Link, mit dem 
Sie den Auftrag nachverfolgen können. Der Link führt Sie zum Online-System des Spediteurs für die Nachverfol-
gung der Sendung und lässt Sie den Versand überwachen. 
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Lieferungsverzögerung 
Kommt es zu Komplikationen, wodurch die Lieferung verzögert wird, erhalten Sie per E-Mail an den vom Ver-
tragshändler angegebenen Kontakt eine Benachrichtigung mit dem Grund für die Verzögerung und einem neuen 
Lieferdatum. 
 
Garantie 
Die Garantiezeit bei Produkten von Hot 2000 Thermotransferdruck endet nach einem (1) Jahr nach dem Ver-
kauf. Die Produktgarantiebedingungen finden Sie in der Bedienungsanleitung der Hot 2000 Wärmepresse. 

Haftungsbeschränkung 
Hot Screen AB haftet nicht für ausgebliebene Gewinne des Vertragshändlers, Transportkosten, Produkti-
onsausfälle oder andere wirtschaftliche Verluste. Hot Screen AB haftet ebenfalls nicht für Schäden, die 
durch eine fehlerhafte Anwendung der Wärmepresse verursacht werden. 
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